ESTADO DO ESPIRITO SANTO
PREFEITURA DE MUNICIPAL DE PRESIDENTE KENNEDY-ES
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO SEMAS N° 001/2020

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. INTRODUGAO

As residéncias inclusivas tém o propdsito de romper com a pratica do isolamento, de mudanca do
paradigma de estruturagéo de servigos de acolhimento para pessoas com deficiéncia em areas
afastadas ou que nao favorecam o convivio comunitario. S3o residéncias adaptadas, com
estrutura fisica adequada, localizadas em areas residenciais, na comunidade. Devem dispor de
equipe especializada e metodologia adequada para prestar atendimento personalizado e
qualificado, proporcionando cuidado e atencdo as necessidades individuais e coletivas dos
usuarios. Admite-se até 10 jovens e adultos com deficiéncia, em situagdo de dependéncia, por
Residéncia Inclusiva. E importante fortalecer possibilidades de interacdo entre os residentes e

com a comunidade.

Em 2011, através do Decreto 7.612 de 17/11/2011, foi instituido o Plano Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia - Viver sem Limite, que tem como finalidade promover, por meio da
integracao e articulagao de politicas, programas e agdes, nos trés niveis de governo, o exercicio

pleno e equitativo dos direitos das Pessoas com Deficiéncia.

Diante da necessidade do atendimento a essa demanda o Municipio de Presidente Kennedy/ES,
por intermédio da SEMAS ofertara o servico de Acolhimento Institucional em residéncia Inclusiva,
por meio de parceria com organizacao de assisténcia social em conformidade com a Lei Organica
da Assisténcia Social, em seu artigo 6-B, atendendo os principios da administragdo publica

primando pela qualidade do Servigo.

Considerando que o cenario demonstra e justifica a adogao de um novo modelo de gestdo em
parceria com organizagbes nao governamentais de assisténcia social, para implantacdo de um
servico estruturado sobre novas e diferentes experiéncias de inclusao e reinsercao social, faz se
necessario ofertar espagos de morar que permitam o aumento da autonomia nas atividades
cotidianas e a insergao social de pessoas com deficiéncia, dependentes, por meio da ampliacéo

das redes de sociabilidade por meio da vivéncia comunitaria; em uma comunidade garantindo
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cuidados em uma rede de servicos publicos, além de estimular a reinser¢cdo do usuario no
mercado de trabalho, a sua participagcdo comunitaria e a participacdo em associagbes de usuarios

e familiares.

Para tanto, é de fundamental importancia que a prestacdo de servigcos por Organizagbes da
Sociedade Civil seja realizada em conformidade com os preceitos da Lei Organica da Assisténcia
Social — LOAS (Lei n.° 8752), da Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS/2004 e do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, com vistas & garantia na qualidade dos servigos,

assim como a garantia de direitos e da cidadania aos usuarios.

Diante disso, pretende-se realizar Chamamento Publico de Organizagdes da Sociedade
Civil — OSC, sem fins lucrativos, regularmente constituidas e interessadas em celebrar
parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Presidente Kennedy/ES, por
meio de formalizacdo de termo de colaboracdo para execucdo de Servigos de

Acolhimento Institucional de Jovens e Adultos com deficiéncia.

2. DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO

Realizar Chamamento Publico de Organizagdes da Sociedade Civil — OSC, sem fins lucrativos,
regularmente constituidas e interessadas em celebrar parceria com a Secretaria de Assisténcia
Social (SEMAS) de Presidente Kennedy/ES, por meio de formalizagao de termo de colaboragéo,
para execucgao de Servigos de Acolhimento Institucional de Jovens e Adultos com Deficiéncia, com
idades de 18 a 59 anos completos, de ambos os sexos, que estejam em situacdo de dependéncia,
sem cuidados parentais por situagdo de rompimento ou fragilizagdo de vinculos familiares, sem

condi¢des de autossustentabilidade, em Residéncia Inclusiva.

2.1. Justificativa:

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) regulamentou o art. 203 da Constituigdo
Federal, e definiu em seu art. 1°. “Assisténcia Social, direito do cidadao e dever do
Estado, é Politica de Seguridade Social ndo contributiva, que prove os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de ag¢des de iniciativa publica e da sociedade
civil, para garantir o atendimento as necessidades basicas”.
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Sua funcdo € manter uma politica social destinada ao atendimento das necessidades
basicas dos individuos, mais precisamente em prol da familia, maternidade, infancia,
adolescéncia, velhice, 0 amparo as criangas e aos adolescentes, promogao da integragao
ao mercado de trabalho, bem como a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas com
deficiéncia e a promogéo de sua integragao a vida comunitaria.

O Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia faz parte da
Protecao Social Especial de Alta Complexidade, esta previsto na Resolugdo do Conselho
Nacional de Assisténcia Social (CNAS) n° 109, de 11 de novembro de 2009, que aprovou
a Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, com fundamento na Lei n°
8.742/1993, alterada pela Lei n° 12.435/2011, que dispbe sobre a Organizagdo da

Assisténcia Social e da outras providéncias.

O presente Chamamento Publico, para execugcdo do objeto da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social de Presidente Kennedy/ES, visa a efetivagdo da Rede
Socioassistencial no ambito da Politica de Assisténcia Social do Municipio, aspirando a
organizagao do servigo e a expansao da Protegao Social Especial de Alta Complexidade.

A pessoa com deficiéncia requer servicos de qualidade e é seu direito receber de forma
integral e dever do Poder Publico garantir servigos publicos que venham ao encontro as

suas demandas.

De acordo com os dados do IBGE, no Censo 2010, o Brasil possuia 190.755.799 de
habitantes, com estimativa de 206.081.432 de habitantes em 2016. Deste quantitativo, a
Pesquisa Nacional de Saude (PNS) aponta que 6,2% da populagao total, possui algum

tipo de deficiéncia, sendo elas deficiéncia visual, auditiva, motora e intelectual.
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No Estado do Espirito Santo, conforme também o Censo de 2010 e o recorte: Dificuldade
permanentemente de enxergar, de ouvir, de caminhar ou subir degraus, dificuldade mental
e intelectual permanente; o Estado possui uma populagao de 234.042 pessoas com algu-

ma das deficiéncias citadas acima.

O municipio de Presidente Kennedy, segundo o Censo 2010, possui 10.314 habitantes,
sendo que, conforme amostra do Censo das pessoas com deficiéncia (pessoas de 10
anos ou mais de idade), 262 pessoas foram declaradas com deficiéncia mental/intelectual,
em relagdo a deficiéncia auditiva, 29 pessoas ndo conseguem de modo algum, 115 pes-
soas tem grande dificuldade e 318 pessoas tem alguma dificuldade, assim foi declarado;
quanto a deficiéncia motora, 57 pessoas nao conseguem de modo algum, 445 tem grande
dificuldade e 601 tem alguma dificuldade, assim foi afirmado; no que tange a deficiéncia
visual, 52 pessoas nao conseguem de modo algum, 496 pessoas tem grande dificuldade
e 1.839 pessoas tem alguma dificuldade, assim asseguraram.

Deste total acima apresentado de pessoas com alguma deficiéncia, apenas 232 pessoas
recebem o Beneficio de Prestacdo Continuada para Pessoas com Deficiéncia (BPC-PcD),
segundo fonte SUAS WEB (Ministério da Cidadania), com referéncia a base de dados dis-
ponibilizada em maio de 2020, beneficio este que garante a inclusdo das pessoas com
deficiéncia na sociedade, na medida em que se propde a suprir as caréncias econdmicas
da pessoa com deficiéncia, pretendendo garantir uma renda que venha a assegurar o

acesso 0s meios de prover sua sobrevivéncia com dignidade.

Com um numero tao representativo de pessoas com deficiéncia, torna-se mais tangivel a
necessidade de agdes articuladas e de promogao da pessoa com deficiéncia, a fim de re-
duzir as barreiras impostas e garantir equidade no exercicio da cidadania.

Diante do exposto, reconhecemos a importancia das Organiza¢des da Sociedade Civil —

OSC para auxiliar na demanda apresentada pela populagdo de Pessoa com Deficiéncia,
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compondo, de forma complementar, a rede socioassistencial do SUAS no municipio de
Presidente Kennedy/ES, com formacdo da equipe de acordo com os critérios

estabelecidos neste Termo de Referéncia.

2.2. DESCRIGAO:

2.21. O Servigco de Acolhimento Institucional para jovens e adultos com deficiéncia,
ofertados em Residéncias Inclusivas, compde as ofertas de Servicos de Protecao Social
Especial de Alta Complexidade no Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, a partir
da Tipificacdo Nacional dos Servigcos Socioassistenciais, aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social — CNAS por meio da Resolugcdo n° 109, de 11 de

novembro de 2009;

2.2.2. O Servigo em Residéncia Inclusiva & ofertado para jovens e adultos com
deficiéncia, em situacdo de dependéncia, prioritariamente beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada - BPC, que nao disponham de condicdes de autossustentabilidade,

de retaguarda familiar;

2.2.3. O Servigo tem como parametro a Convengéo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia ratificada pelo Brasil em 2008, com equivaléncia constitucional, por meio do
Decreto Legislativo n® 186/08 e Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, adotando o
seguinte conceito: “Pessoas com Deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interagdo com
diversas barreiras, obstruem sua participacao plena e efetiva na sociedade em igualdades

de condi¢des com as demais pessoas”;

2.2.4. Considera-se “situacdo de dependéncia” aquela que afeta as capacidades das
pessoas com deficiéncia que, em interacdo com as barreiras, limitam a realizacdo das

atividades e restringem a participagao social, demandando cuidados de longa duragao;
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2.2.5. A finalidade do servigo é propiciar a construgado progressiva da autonomia e do
protagonismo no desenvolvimento das atividades de vida diaria, a insergdo comunitaria e
participacédo social, e o fortalecimento dos vinculos familiares com vistas a reintegracao

e/ou convivéncia;

2.2.6. O servigco devera estabelecer articulacdo com a rede de atencdo a saude do
municipio de origem da residéncia e com a rede da regido, a fim de garantir o
atendimento especializado e integrado ao jovem e ao adulto com deficiéncia, bem como,
suportes e apoio matricial das equipes de saude a Residéncia Inclusiva, aos usuarios e
aos seus cuidadores, visando promover a qualidade de vida por meio de agdes de

educacao, fomento ao autocuidado e na promocgao de autonomia;

2.2.7. A capacidade de atendimento da Residéncia Inclusiva sera de até 10 (dez) jovens e
adultos com deficiéncia, em situacdo de dependéncia, sempre buscando fortalecer

possibilidades de interacdo entre os residentes;

2.2.8. Poderao conviver na mesma residéncia, pessoas acima de 18 anos até 59 anos
completos com diferentes tipos de deficiéncia, ressalvando avaliacao prévia, devendo ser
respeitadas as questbes de género, idade, religido, raca e etnia, orientacdo sexual e

situacoes de dependéncia.

2.3. USUARIOS:

Individuos de ambos os sexos, com idade entre 18 até 59 anos, com deficiéncia fisica e
intelectual, em situacdo de dependéncia, prioritariamente beneficiarios do BPC, que nao

disponham de condi¢des de autossustentabilidade ou de retaguarda familiar.

2.4. METAS:
Acolher até 03 (trés) jovens e/ou adultos com deficiéncia de 18 a 59 anos, do sexo

masculino ou feminino, na modalidade de Residéncia Inclusiva.
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2.5. OBJETIVOS:
I. Contribuir para a prevengao do agravamento de situagdes de negligéncia, violéncia e

ruptura de vinculos;
Il. Promover o restabelecimento de vinculos familiares e sociais;
[ll. Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de deficiéncia;

IV. Contribuir para a construg&o progressiva da autonomia, com maior independéncia e

protagonismo no desenvolvimento das atividades de vida diaria e participagéo social;

V. Promover a inclusao de jovens e adultos com deficiéncia, em situagéo de dependéncia,

na vida comunitaria e social,
VI. Contribuir para a interacao e superacao de barreiras;

VII. Promover o acesso a cursos de capacitacdo/preparagcao para o mundo do trabalho e

a atividades profissionalizantes;

VIII. Promover o acesso a programacgdes culturais, de esporte e de lazer, relacionando-as

a interesses, vivéncias e desejo dos usuarios;

IX. Promover a articulagao e o acesso a rede socioassistencial, as demais politicas
publicas e 6rgaos do Sistema de Garantia de Direitos;

X. Desenvolver capacidades adaptativas para a vida diaria;

XI. Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de dependéncia;
XlIl. Promover o acesso a rede de qualificagdo e requalificagao profissional com vistas a

inclusao produtiva.

2.6. PROVISOES:

2.6.1. Ambiente Fisico:

Espaco para moradia, endereco de referéncia, condicdes de repouso, espaco de estar e
convivio, guarda de pertences, lavagem e secagem de roupas, banho e higiene pessoal,
vestuario e pertences. Acessibilidade de acordo com as normas da ABNT. Com posse de
Alvara da Vigilancia Sanitaria Municipal e do Corpo de Bombeiros do Estado do Espirito

Santo, que devera ser apresentados junto a Proposta.

Pagina 7 de 22

Rua Olimpio Pinto Figueredo, N° 330, Centro — Presidente Kennedy-ES — CEP:29.350-000
(28) 3535-1231 semas@presidentekennedy.es.gov.br



Ji

ESTADO DO ESPIRITO SANTO
PREFEITURA DE MUNICIPAL DE PRESIDENTE KENNEDY-ES
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO SEMAS N° 001/2020

2.6.2. Recursos Materiais:

Material permanente e material de consumo necessario para o desenvolvimento do
servigo, tais como: mobiliario, computador, impressora, telefone (de preferéncia moével),
camas, colchdes, roupa de cama e banho, utensilios para cozinha, alimentos, material de
limpeza e higiene, vestuario, brinquedos, entre outros. Materiais pedagdgicos, culturais e
esportivos. Banco de Dados de usuarios de beneficios e servicos socioassistenciais;
Banco de Dados dos servicos socioassistenciais; Cadastro Unico dos Programas Sociais;

Cadastro de Beneficiarios do BPC.

2.7. TRABALHO ESSENCIAL AO SERVICO:

2.7.1. Do Trabalho Social:

Acolhida/Recepgéo; escuta; desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estudo
Social; apoio a familia na sua funcdo protetiva; cuidados pessoais; orientagdo e
encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com resolutividade; construcéo de
plano individual e/ou familiar de atendimento; orientacdo sociofamiliar; protocolos;
acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados; referéncia e
contrarreferéncia; elaboracdo de relatérios e/ou prontuarios; trabalho interdisciplinar;
diagndstico socioeconémico; Informagao, comunicagao e defesa de direitos; orientagao
para acesso a documentagado pessoal; atividades de convivio e de organizagdo da vida
cotidiana; insergdo em projetos/programas de capacitagao e preparagao para o trabalho;
estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagao, identificagdo da familia extensa
ou ampliada; mobilizagcdo para o exercicio da cidadania; articulacdo da rede de servicos
socioassistenciais; articulacdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos; articulagao interinstitucional com os demais 6érgéos do Sistema de
Garantia de Direitos; monitoramento e avaliagdo do servigo; organizagdo de banco de
dados e informagbes sobre o servico, sobre organizagbes governamentais e nao

governamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos.
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2.7.2. Dos Instrumentais Imprescindiveis para Organizagao das Atividades:
A equipe, em conjunto com os usuarios do servigo, devera elaborar o PIA - Plano
Individual de Atendimento e um Projeto Politico Pedagdgico - PPP.
O Plano Individual de Atendimento — PIA, devera ser instrumento técnico, norteador da
relagdo entre os usuarios e profissionais do servico, contendo agdes e metas de
desenvolvimento do usuario, considerando o periodo de permanéncia deste no servigo. O
PIA devera ser elaborado de forma participativa desde o momento de chegada do usuario
no Servico, e, sempre que necessario, podera contar com a participacdo de outros
profissionais da area de saude e da area de educagdo em sua construcido. A natureza
deste plano deve centrar-se nos aspectos funcionais e na determinagédo do grau inicial e
do potencial de emancipacdo dos usuarios, servindo, fundamentalmente, para a
identificacdo das necessidades de ajudas técnicas e mecanismos e servicos de apoio a
vida independente e inclusdo na comunidade.
Devera ser considerado a participagado da familia na construcdo do Plano Individual de
Atendimento, assim, a construcdo do PIA, devera analisar a historia de vida de cada
morador e a situagdo e dinamica de sua familia, quando for o caso. Este aspecto da
avaliagcao devera servir para o planejamento da reinser¢ao familiar, quando ainda houver
possibilidade para tal.
O Servigo devera construir e sempre que necessario atualizar o Projeto Politico
Pedagdgico - PPP (organizagao do cotidiano), como um instrumento de planejamento das
rotinas da Residéncia Inclusiva. O Projeto Politico Pedagdgico - PPP (organizagdo do
cotidiano) devera ser elaborado de forma participativa pelos usuarios e profissionais do

servigo, coordenado e acompanhado pelo Coordenador da Residéncia Inclusiva.

2.7.3. Do Trabalho com a Familia de Origem:

A equipe da Residéncia Inclusiva devera incentivar o reestabelecimento/fortalecimento
dos vinculos, ainda que nao seja possivel mais viver com a familia. Essas referéncias
familiares constituem-se elementos importantes para a manutencao de lacos sociais e

para o sentimento de pertencimento, para isso além das visitas de familiares que seréo
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providenciadas pelo municipio, € de extrema importancia que a instituicdo disponha de
garantias da disponibilizagcdo de linha telefénica para realizagdo de contato com
familiares.

Na Proposta de Parceria, a OSC devera apresentar metas relacionadas a essa

tematica.

2.8. BENEFICIO DE PRESTAGAO CONTINUADA (BPC):

Quando o jovem ou adulto com deficiéncia acolhido, se tratar de beneficiario do BPC, o
referido beneficio ndo sera utilizado para complementagdo de pagamento do Acolhimento
Institucional.

Caso o0 beneficiario ndo possua vinculos familiares, o coordenador da Residéncia
Inclusiva devera abrir uma conta especifica em nome do beneficiario para depdsito de
70% (setenta por cento) do valor do beneficio BPC e 30% (trinta por cento) do beneficio,
sob responsabilidade da coordenadora, deverdo ser utilizados na aquisicdo de
medicamentos ndo disponibilizados pela rede publica de saude, artigos de vestuario,
higiene pessoal ou algum produto alimenticio especifico de necessidade do usuario, com
a devida prestacao de contas.

Em caso de usuario beneficiario do BPC, com vinculos familiares, 70% (setenta por cento)
do valor do beneficio ficard em posse da familia e 30% (trinta por cento) do beneficio
deverao ser repassados a Residéncia Inclusiva e ficardo sob responsabilidade da
coordenadora, e deverdao ser utilizados na aquisicdo de medicamentos nao
disponibilizados pela rede publica de saude, artigos de vestuario, higiene pessoal ou
algum produto alimenticio especifico de necessidade do usuario, com a devida prestacao

de contas.

2.9. ARTICULAGAO INTERSETORIAL COM A POLITICA PUBLICA DE SAUDE (SUS):
A articulagcdo é necessaria para que possibilite prestar suportes e apoio a Residéncia
Inclusiva, aos usuarios e seus cuidadores, oferecendo, conforme necessidade,

assisténcia em saude, com foco em medidas preventivas e no fomento do autocuidado e
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na promogao de autonomia dos usuarios e das familias. O apoio prestado se dara, in loco,
por meio do matriciamento das equipes de saude a(s) equipe(s) da Residéncia Inclusiva,
tanto na organizagdo de suas atividades, como de suporte as medidas individuais e
coletivas de saude, conforme diretrizes e objetivos previstos na Portaria do Ministério da
Saude, n° 793, de 24 de abril de 2012, que institui a Rede de Cuidados em Saude a
Pessoa com Deficiéncia, no ambito do SUS.

A Residéncia Inclusiva devera contar com o apoio da rede de servigcos do Sistema Unico
de Saude (SUS) com foco em medidas preventivas, no fomento do autocuidado e na
promogao de autonomia dos usuarios, oferecendo suporte as medidas individuais e
coletivas de saude.

E importante ainda ressaltar que a articulagdo da Politica de Saude na Residéncia
Inclusiva devera ser conforme Portaria Interministerial N° 3 de 21 de Setembro de 2012,
que apresenta que “A Unidade Basica de Saude — UBS, localizada no Municipio em que
estiver localizada a Residéncia Inclusiva sera a referéncia para o cuidado a saude dos
usuarios do Servico de Acolhimento Institucional em Residéncia Inclusiva”. Outros
servicos de saude que se fizerem necessarios o Sistema Unico de Salude de Presidente

Kennedy/ES fara o atendimento.

2.10. AQUISIGOES DOS USUARIOS:

2.10.1. Seguranga de Acolhida:

- Ser acolhido em condi¢des de dignidade;

- Ter sua identidade, integridade e historia de vida preservadas;

- Ter acesso a espago com padroes de qualidade quanto a: higiene, acessibilidade,
habitabilidade, salubridade, seguranga e conforto;

- Ter acesso a alimentacdo em padrées nutricionais adequados e adaptados a
necessidades especificas;

- Ter acesso a ambiéncia acolhedora e espacgos reservados a manutengao da privacidade

do usuario e guarda de pertences pessoais.
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2.10.2. Segurancga de Convivio ou Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social:
- Ter acesso a beneficios, programas, outros servigos socioassistenciais e demais
servigos publicos;

- Ter assegurado o convivio familiar, comunitario e/ou social.

2.10.3. Seguranca de Desenvolvimento da Autonomia:

- Ter endereco institucional para utilizacdo como referéncia;

- Ter vivéncias pautadas pelo respeito a si proprio e aos outros, fundamentadas em
principios éticos de justica e cidadania;

- Ter acesso a atividades, segundo suas necessidades, interesses e possibilidades;

- Ter acompanhamento que possibilite 0 desenvolvimento de habilidades de autogestao,
autossustentacao e independéncia;

- Ter respeitados os seus direitos de opinido e decisao;

- Ter acesso a espacos proprios e personalizados;

- Ter acesso a documentacgao civil;

- Obter orientacdes e informacdes sobre o servico, direitos e como acessa-los;

- Ser ouvido e expressar necessidades, interesses e possibilidades;

- Desenvolver capacidades para autocuidados, construir projetos de vida e alcancgar a
autonomia;

- Ter ampliada a capacidade protetiva da familia e a superacao de suas dificuldades;

- Ser preparado para o desligamento do servico;

- Avaliar o servico.

2.11. CONDIGCOES E FORMAS DE ACESSO:

Por requisicdo de servigos de politicas publicas setoriais, CREAS, demais servigos
socioassistenciais, Ministério Publico ou Poder Judiciario do municipio de Presidente
Kennedy/ES.

2.12. PERIODO DE FUNCIONAMENTO:
A Residéncia Inclusiva devera funcionar ininterruptamente — 24h (vinte e quatro horas) por dia.
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2.13. ABRANGENCIA:

Regional, ficando o municipio de Presidente Kennedy — ES responsavel por viabilizar o
transporte de familiares para visitas ou a locomogao do publico atendido ao ambiente
familiar, de modo que sejam preservados seus vinculos familiares, conforme preconizado

pela Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

2.14. ARTICULAGCAO EM REDE:

- Demais servigos socioassistenciais e servigos de politicas publicas setoriais;

- Programas e projetos de formagao para o trabalho, de profissionalizagdo e de incluséo
produtiva;

- Servigos, programas e projetos de instituicbes ndo governamentais e comunitarias;

- Demais 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos.

2.15. IMPACTO SOCIAL ESPERADO:

2.15.1. Contribuir para:

- Reducédo das violagbes dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou
reincidéncia;

- Reducao da presenca de pessoas em situacao de rua e de abandono;

- Individuos e familias protegidas;

- Construcéo da autonomia;

- Individuos e familias incluidas em servigos e com acesso a oportunidades;

- Rompimento do ciclo da violéncia doméstica e familiar.

2.16. DA EQUIPE

2.16.1. Em consonancia com a Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do
Sistema Unico de Assisténcia Social — NOB-RH/SUAS, a composicdo da equipe deve
considerar o numero de individuos atendidos, os tipos e modalidades de atendimento e as

aquisicées que devem ser garantidas aos usuarios. Desta forma, em se tratando de um
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Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia, devem ser

consideradas as especificidades desse publico;

2.16.2. A equipe técnica do Servico devera ser estabelecida em conformidade com as
orientacdes da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais e Resolugdo CNAS
N° 17, de 20 de junho de 2011 que ratifica a equipe de referéncia definida pela NOB-
RH/SUAS e reconhece as categorias profissionais de nivel superior para atender as
especificidades dos servigos socioassistenciais e das fungdes essenciais de gestdo do
SUAS;

2.16.3. A residéncia devera dispor de equipe especializada/capacitada, desenvolvendo
metodologia adequada para prestacdo de servigo personalizado e qualificado,

proporcionando cuidado e atencéo as necessidades individuais e coletivas;

2.16.4. Devera ser selecionado cuidadores de referéncia, de forma a possibilitar aos
usuarios segurancga e estabilidade na prestacédo dos cuidados, criagdo de vinculos e
previsibilidade da organizagao da rotina diaria, com vistas a contribuir para a construgéo e
fortalecimento da identidade e desenvolvimento das capacidades adaptativas para a vida

diaria da pessoa com deficiéncia;

2.16.5. A equipe devera desenvolver essencialmente: Acolhida/Recepgao; escuta;
desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social; estudo social; apoio a familia na sua
funcao protetiva; cuidados pessoais; orientacdo e encaminhamentos sobre/para a rede de
servicos locais com resolutividade; construcdo de plano individual e/ou familiar de
atendimento; orientacdo sociofamiliar; protocolos; acompanhamento e monitoramento dos
encaminhamentos realizados; referéncia e contra referéncia; elaboragao de relatérios e/ou
prontuarios; trabalho interdisciplinar; diagnoéstico socioecondmico; informagéo,
comunicacdo e defesa de direitos; orientacdo para acesso a documentacdo pessoal;

atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana; insergdo em
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projetos/programas de capacitagdo e preparagao para o trabalho; estimulo ao convivio
familiar, grupal e social; mobilizagdo, identificagdo da familia extensa ou ampliada;
mobilizacdo para o exercicio da cidadania; articulacdo da rede de servigos
socioassistenciais; articulacdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de
defesa de direitos; articulagao interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de
Garantia de Direitos; monitoramento e avaliagdo do servigo; organizagdo de banco de
dados e informagbes sobre o servigo, sobre organizagbes governamentais e nao

governamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos;

2.16.6. Todos os profissionais envolvidos, tanto na manutencdo da casa, quanto no
trabalho direto com os usuarios, deverdo ter uma postura acolhedora que estabeleca
relacionamentos horizontais, com respeito e estimulo ao processo de autonomia dos
jovens e adultos com deficiéncia, com dependéncia, com a devida atengcdo para n&o

haver relagao de subordinagdo ou de mando;

3. RECURSOS HUMANOS
Equipe de referéncia — RESIDENCIA INCLUSIVA

01 Coordenador Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Psicdlogo Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Assistente Social Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Terapeuta Ocupacional Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Motorista Para até 03 Residéncias Inclusivas
01 Cuidador para até 06 usuarios, por turno Para cada Residéncia inclusiva

01 Auxiliar de cuidador para até 06 usuarios, por |Para cada Residéncia inclusiva
turno

01 Trabalhador doméstico Para cada Residéncia inclusiva

3.1. Perfil e Atribuigao dos Profissionais:

COORDENADOR (40 HS)

Perfil Graduacdo em ciéncias humanas e experiéncia na area de
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atencao as pessoas com deficiéncia.

Experiéncia e amplo conhecimento das politicas publicas na area
de atencdo as pessoas com deficiéncia, da rede socioassistencial
e demais de servigos da cidade e regiéo.

Quantidade

01 para até 03 Residéncias Inclusivas

Principais
Atividades a serem

desenvolvidas

Gestao do servico;

Elaboragdo, em conjunto com os técnicos e demais
colaboradores, do Plano Individual de Atendimento, do
Projeto Politico Pedagdgico-PPP (organizagao do cotidiano);
Organizagdo da selegdo e contratacdo de pessoal e
supervisao dos trabalhos desenvolvidos;

Articulagdo com a rede de servigos e Conselhos de Direitos;
Mediagao de conflitos e interesses;

Gerenciamento dos cuidados relacionados as Residéncias;
Organizagao do cotidiano;

Administracdo direta e/ou supervisdo, quando for o caso,

dos beneficios ou eventuais.

ASSISTENTE SOCIAL E PSICOLOGO (30 HS)

Perfil Graduagdao em Servigco Social (Assistente Social) e Psicologia
(Psicologo), com registro no Conselho Profissional.
Experiéncia no atendimento a pessoas com deficiéncia, em
situacao de dependéncia e familias.

Quantidade 1 Assistente Social e 1 Psicélogo para até 03 Residéncias
Inclusivas

Principais Elaboragdo, em conjunto com o coordenador e demais

Atividades a serem

desenvolvidas

colaboradores, do Plano Individual de Atendimento e do
Projeto Politico Pedagdgico (organizagao do cotidiano);
Acompanhamento psicossocial e do grau de
desenvolvimento pessoal e funcional dos usuarios;

Acompanhamento psicossocial de suas respectivas familias,
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com vistas a reintegracao familiar, quando possivel;

Apoio na selecao dos cuidadores e demais funcionarios;
Capacitacao e supervisdo técnica dos cuidadores e demais
funcionarios;

Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos
cuidadores;

Encaminhamento, discussdo e planejamento conjunto com
outros atores da rede de servigos sobre encaminhamentos
necessarios ao acompanhamento das pessoas com
deficiéncia e suas familias;

Organizagao das informagdes das pessoas com deficiéncia
e respectivas familias, na forma de prontuario individual,
Construgdo conjunta com o usuario na organizagao do
cotidiano, no desenvolvimento de adaptacdes, na escolha
de equipamentos de tecnologia assistiva;

Promog&o do desenvolvimento dos usuarios como sujeitos
de direitos a partir de processos de emancipacgao, inclusao
social autonomia;

Elaboragado, encaminhamento e discussdo com a autoridade
judiciaria e Ministério Publico nas situagbes de tutela dos
moradores;

Preparagao, quando for o caso, da pessoa com deficiéncia
para o desligamento do servigo, em parceria com o cuidador
de referéncia;

Mediacdo, em parceria com o cuidador de referéncia, do
processo de reaproximacao; e

Fortalecimento do vinculo com a familia de origem, quando

for o caso.

TERAPEUTA OCUPACIONAL (20HS)
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Perfil Graduacao em Terapia Ocupacional.
Experiéncia no atendimento a pessoas com deficiéncia em
situacdo de dependéncia ou servigcos da protecao social especial.
Quantidade 01 para até 03 Residéncias Inclusivas
Principais Elaboragdo, em conjunto com o coordenador e demais

Atividades a serem

desenvolvidas

colaboradores, do Plano Individual de Atendimento e do
Plano de Organizacgao do Cotidiano;

Apoio na selec¢ao dos cuidadores e demais funcionarios;
Capacitacao e supervisdo técnica dos cuidadores e demais
funcionarios;

Apoio e acompanhamento do trabalho desenvolvido pelos
cuidadores;

Construgdo conjunta com o usuario na organizagao do
cotidiano, no desenvolvimento de adaptacdes, na escolha
de equipamentos de tecnologia assistiva;

Promog&o do desenvolvimento dos usuarios como sujeitos
de direitos a partir de processos de emancipacgao, inclusao
social e autonomia;

Preparagao, quando for o caso, da pessoa com deficiéncia
para o desligamento do servigo, em parceria com o cuidador
de referéncia;

Mediacdo, em parceria com o cuidador de referéncia, do
processo de reaproximacao e fortalecimento do vinculo com
a familia de origem, quando for o caso;

Oferecer atengao individualizada, de forma a contribuir para
a comunicagdo, expressdao e elaboracdo de conflitos,
lancando mé&o de atividades ludicas, artisticas, corporais,

verbais, entre outras;

Promocgéao de atividades grupais que possibilitem o resgate
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e O registro da identidade do sujeito, valorizando as

singularidades e a histéria de cada um.

CUIDADOR (12HX36H

)

Perfil

Escolaridade de nivel médio e capacitagao especifica.
Experiéncia em atendimento a pessoas com deficiéncia ou em

Servigco de Acolhimento Institucional do SUAS.

Quantidade 01 para cada (06) usuarios por turno, para cada Residéncia
inclusiva.
Principais Cuidados basicos com alimentac&o, higiene, medicacdo e

Atividades a serem

desenvolvidas

protecao;

Organizagdo do ambiente (espacgo fisico e atividades
adequadas com vistas a promogéao do grau de autonomia de
cada individuo);

Apoio e auxilio nos cuidados com os residentes no
desenvolvimento das atividades da vida diaria (higiene e
alimentagao dos residentes);

Contribuicdo para desenvolver a autonomia e a
independéncia, respeitando o processo de cada um,;
Organizagdo de  registros individuais  sobre o
desenvolvimento dos residentes;

Organizagao de registros diarios em livro de plantdo, sendo
repassadas todas as informacgdes na troca de plantao;
Acompanhamento nos servigos de saude, escola e outros
servigos requeridos no cotidiano;

Apoio na preparagao do residente para o desligamento,
sendo para tanto orientado e supervisionado por um
profissional técnico de nivel superior;

Ministrar medicamentos seguindo orientagdo de receita

médica.

AUXILIAR DE CUIDADOR (12HX36H)
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Perfil Escolaridade de nivel fundamental (minimo) e capacitagao
especifica.
Experiéncia em atendimento a pessoas com deficiéncia ou em

Servigo de Acolhimento Institucional do SUAS.

Quantidade 01 para cada (06) usuarios por turno, para cada Residéncia
inclusiva.

Principais - Apoio as fungdes do cuidador e auxilio no cuidado com a

Atividades a serem residéncia e residentes.

desenvolvidas
MOTORISTA (40HS)

Perfil Escolaridade de nivel médio.

Quantidade 1 para cada Residéncia inclusiva.

Principais - Translado dos acolhidos e outras necessidades de

Atividades a serem transporte das residéncias;

desenvolvidas - Cuidados de higiene e limpeza e prevengdo na manutengéo
do veiculo.

TRABALHADOR DOMESTICO (40HS)

Perfil Escolaridade de nivel fundamental (minimo) e experiéncia

especifica no trabalho doméstico.

Quantidade 01 profissional por Residéncia.

Principais - Cuidados com a Residéncia (organizagao e limpeza do
Atividades a serem ambiente) e preparagdo dos alimentos, lavanderia, dentre
desenvolvidas outros.

3.2. Atribuigoes comuns a todos os profissionais das equipes:

|. Etica quanto ao sigilo das informacdes referente & Residéncia e aos acolhidos:
Il. Organizar o dia a dia dos usuarios acolhidos;
lll. Resguardar os direitos de cada usuario, acompanhar as atividades na residéncia;

IV. Regulamentar e assegurar o bom ambiente e convivio interno;
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V. Manter contato com a rede de atendimento socioassistencial e de outras politicas
setoriais do municipio de origem da Residéncia;

VI. Participar de reunides de equipe;

VII. Buscar entender a pessoa atendida no seu contexto comunitario;

VIII. Valorizar os vinculos e respeitar os direitos de todos;

IX. Garantir acesso a servigos externos de maior complexidade quando necessario;
X. Participar de processo de educagao permanente;

XI. Promover agdes de intersetorialidade com organizagdes formais e informais para

enfrentamento as demandas identificadas.

4. PROCEDIMENTOS MINIMOS NO ATO DO ACOLHIMENTO:

l. Acolhida afetiva;

Il. Preenchimento da Ficha Individual de Acolhimento onde descreve os pertences,
documentos pessoais, as condigdes gerais de saude (uma via devera ser encaminhada
ao CREAS);

[ll. Apresentacdo aos funcionarios, demais acolhidos, o ambiente fisico e as rotinas;

IV. Apresentacéo dos Direitos e Deveres;

V. Realizagéo da interagdo com os demais acolhidos;

VI. No caso de verificagdo da necessidade de atendimento médico urgente devera ser
encaminhado de imediato. Os demais casos serdo agendados os acompanhamentos
médicos necessarios.

5. OBRIGAGOES DA INSTITUICAO PERANTE A PARCERIA:
I. Observar os direitos e garantias da pessoa com deficiéncia;

Il. Nao restringir nenhum direito que nao tenha sido objeto de restricdo na decisao de
acolhimento;

lll. Preservar a identidade e oferecer ambiente de respeito e dignidade da pessoa com
deficiéncia;

IV. Avaliar periodicamente (minimo a cada 06 meses) cada acolhido, dando ciéncia dos
resultados ao CREAS de Presidente Kennedy/ES;
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V. Oferecer instalagdes fisicas em condi¢des adequadas de habitabilidade, privacidade,
higiene, salubridade e seguranga e os objetos necessarios a higiene pessoal, de forma a
atender as diversidades e especificidades existentes;

VI. Oferecer alimentagao suficiente e adequada;

VII. Oferecer cuidados basicos de saude pela na rede de saude municipal;

VIII. Propiciar escolarizacao e profissionalizacdo, quando possivel,

IX. Propiciar atividades culturais, esportivas, de lazer, dentre outras necessarias;

X. Propiciar assisténcia religiosa aqueles que desejarem, de acordo com suas crengas;
Xl. Providenciar os documentos necessarios ao exercicio da cidadania aqueles que nao
os tiverem;

XIl. Manter arquivo de prontuarios individuais onde constem a evolugdo do acolhimento
institucional;

XVIII. Enviar no prazo de até 30 dias o Plano de Atendimento Individual (PIA) ao CREAS
de Presidente Kennedy/ES;

XIV. Enviar o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da Instituicdo ao CREAS de Presidente
Kennedy/ES;

XV. Comunicar ao Gestor da Parceria qualquer descumprimento das responsabilidades do
municipio de Presidente Kennedy/ES em relac&o a parceria;

XVI. Promover e contribuir para o aperfeicoamento dos profissionais contratados,
adotando uma gestéo de incentivo a capacitagéo e desenvolvimento pessoal; e

XVIIl. Dar livre acesso a Comissao de Monitoramento e ao Gestor de Parceria aos
documentos e as informacbes referentes ao processo de transferéncias financeira,
regulamentado pela Lei n°® 13.019, de 2014.

Pagina 22 de 22

Rua Olimpio Pinto Figueredo, N° 330, Centro — Presidente Kennedy-ES — CEP:29.350-000
(28) 3535-1231 semas@presidentekennedy.es.gov.br



